GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ . CASA CIVIL DO DISTRITO FEDERAL

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO N2 01/2021-CASA CIVIL, NOS TERMOS DO
PADRAO 04/2002.

Contrato SIGGO: 042638
Processo SEI-GDF n2 00002-00005257/2020-53

Clausula Primeira — Das Partes

O DISTRITO FEDERAL, por intermédio da CASA CIVIL DO DISTRITO FEDERAL, com sede no
Centro Civico — Praca do Buriti — Edificio Anexo do Palacio do Buriti — 32 Andar, Brasilia-DF, CEP: 70.075-
900, inscrita no CNPJ sob o n2 09.639.459/0001-04, representada neste ato por JOSE EDUARDO COUTO
RIBEIRO, matricula GDF n? 147.702-9, Identidade n? 1.148.121 SSP/DF, CPF n? 602.307.381-68, na
qualidade de Subsecretdrio de Administragao Geral da Casa Civil, com delegacdo de competéncia prevista
na Portaria n? 31/2020, de 17/12/2020, bem como nas Normas de Execuc¢do Orcamentaria, Financeira e
Contabil do Distrito Federal n.° 6.778/2021, e da CASA MILITAR DO DISTRITO FEDERAL, com sede no
Centro Civico — Praga do Buriti — Edificio Anexo do Paldcio do Buriti — 22 Andar, Brasilia-DF, CEP: 70.075-
900, inscrita no CNPJ sob o n2 00.394.601/0001-26, representada neste ato pelo DANILO OLIVEIRA
NUNES - CEL QOPM, Matricula: 1698116-2, Identidade: 1575673 SSP/DF, CPF: 619.889.101-10, na
gualidade de Chefe da Casa Militar do Distrito Federal, nos termos do Decreto n2 17.709, de 28.12.95 no
artigo 31 do Decreto n? 32.598, de 15 de dezembro de 2010, em conformidade com as Normas de
Planejamento, Or¢camento, Financas, Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal, e do outro lado, e a
empresa Ol S/A, doravante denominada Contratada, CNPJ n2 76.535.764/0001-43, com sede em Rua do
Lavradio, 71, 22 andar, Centro - CEP: 20230-070, representada por VANESSA BORGES RAUPP FONSECA,
CPF n2 524.092.441-49 e NELSON NAOZO MOREIRA KUMEDA, CPF n2 537.897.924-20, na qualidade de
Representante Legal RESOLVEM celebrar o presente Contrato, mediante as seguintes clausulas e
condicdes:

Clausula Segunda - Do Procedimento

2.1. O presente Contrato obedece aos termos do Edital de Pregdo Eletronico N2 116/2020-
SCG/SEEC-DF (54335019), da Proposta (54308407), da Lei n? 8.666/1993, da Lei n? 10.520/2002, do
Decreto Federal n? 10.024/2019 e do Decreto Distrital n2 39.103/2018.

Clausula Terceira — Do Objeto

3.1. O Contrato tem por objeto a contratacdo de servicos de telefonia - Servigos Continuos
para Central Telefénica PABX (DDR), Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), Local para Linhas Diretas
Ndo Residenciais (NRES), Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), Longa Distancia Nacional (LDN) e
Longa Distancia Internacional (LDI), para atender a demanda da Casa Militar, Casa Civil e demais 6érgdos
vinculados, que passam a integrar o presente Termo, em conformidade a Autorizacdo SRP N2
4561/2020 (53191737) e Planilha detalhada abaixo transcrita:


http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/66829/Decreto_32598_15_12_2010.html

N.°
do
item

Descricao do item

|Quantidade

'Valor

12

SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAO:
MODALIDADE FEIXE E1, INSTALACAO DE FEIXE DIGITAL E1
2MBPS, COM 30 CANAIS, CARACTERISTICAS ADICIONAIS:
DEMAIS ESPECIFICACOES CONFORME TERMO DE REFERENCIA.

R$0,00

13

SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAO:
MODALIDADE FEIXE E2, INSTALACAO DE FAIXA DE RAMAIS
DDR, COM 100

RAMAIS, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: DEMAIS
ESPECIFICACOES CONFORME TERMO DE REFERENCIA.

12

R$0,00

14

SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAO:
MODALIDADE FEIXE E3, ASSINATURA BASICA DE ACESSO
DIGITAL E1 2MBPS, COM 30 CANAIS, CARACTERISTICAS
ADICIONAIS: DEMAIS ESPECIFICACOES CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

144

R$55.620,00

15

SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAO:
MODALIDADE FEIXE E4, ASSINATURA BASICA DA FAIXA DE
RAMAIS DDR, COM 100 RAMAIS, CARACTERISTICAS
ADICIONAIS: DEMAIS ESPECIFICACOES CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

144

R$28.740,96

16

SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAO:
MODALIDADE FEIXE ES5, SERVICO TELEFONICO COMUTADO
LOCAL FIXO- FIXO, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: DEMAIS
ESPECIFICACOES CONFORME TERMO DE REFERENCIA.

1161290

R$69.677,40

17

SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAO:
MODALIDADE FEIXE E6, SERVICO TELEFONICO COMUTADO
LOCAL FIXO- MOVEL (VC1), CARACTERISTICAS ADICIONAIS:
DEMAIS ESPECIFICACOES CONFORME TERMO DE REFERENCIA.

414985

R$207.492,50

18

SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAO:
MODALIDADE FEIXE E7, MUDANCA DE ENDERECO DO ACESSO
E1, CARACTERISTICAS

ADICIONAIS: DEMAIS ESPECIFICACOES CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

R$2.694,84

19

SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAO: STFC
LOCAL PARA LINHAS DIRETAS NAO RESIDENCIALIS,
HABILITACAO TERMINAL NALOGICO NAO RESIDENCIAL,
CARACTERISTICAS ADICIONAIS: DEMAIS ESPECIFICACOES
CONFORME TERMO DE REFERENCIA.

46

R$743,36




SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAO: STFC
LOCAL PARA LINHAS DIRETAS NAO RESIDENCIALIS,
ASSINATURA TERMINAL

20 |ANALOGICO NAO RESIDENCIAL, CARACTERISTICAS 552 R$42.172,80
ADICIONAIS: DEMAIS ESPECIFICACOES CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAO: STEC
LOCAL PARA LINHAS DIRETAS NAO RESIDENCIAIS, LIGACOES

21 [FIXO-FIXO, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: DEMAIS 140355 [R$14.035,50
ESPECIFICACOES CONFORME TERMO DE REFERENCIA.
SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAO: STFC

. [LOCAL PARA LINHAS DIRETAS NAO RESIDENCIAIS, LIGACOES | 1< R$45.945.50

FIXO-MOVEL, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: DEMAIS
ESPECIFICACOES CONFORME TERMO DE REFERENCIA.

SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAO: STFC
LOCAL PARA LINHAS DIRETAS NAO RESIDENCIAIS, MUDANCA
23 |DE ENDERECO DA LINHA DIRETA NAO RESIDENCIAL, 46 R$852,38
CARACTERISTICAS ADICIONAIS: DEMAIS ESPECIFICACOES
CONFORME TERMO DE REFERENCIA.

SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,DESCRICAQ: STFC
LOCAL PARA LINHAS DIRETAS NAO RESIDENCIAIS, BLOQUEIO
24 |DDD/DDI E LIGACOES PARA CELULAR, CARACTERISTICAS 552 R$9.439,20
ADICIONAIS: DEMAIS ESPECIFICACOES CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

Clausula Quarta — Da Forma e Regime de Execugdo

4.1. O Contrato sera executado de forma indireta, por preco unitario, segundo o disposto
nos arts. 62, VII, 'b' ¢/c 10, Il, 'b', da Lei n2 8.666/93.

Clausula Quinta — Do Valor e do Reajuste

5.1. o valor total do Contrato é de R$477.414,74 (quatrocentos e setenta e sete mil
guatrocentos e quatorze reais e setenta e quatro centavos) , devendo ser atendida a conta de dotagdes
orcamentarias consignadas no orcamento corrente — Lei Distrital n? 6.778, de 06/01/2021.

5.2. os servigos serdao contratados com base no preco unitdrio das tarifas cotadas na
proposta da licitante vencedora;

5.3. Do reajuste

53.1. para o <caso de servicos ndo continuos e/ou continuados quando
preponderantemente formados pelos custos de INSUMOQOS, o critério de reajuste, quando couber, deverd
retratar a variagdo efetiva do custo de produc¢do, admitida a adogdo de indices especificos ou setoriais,



que reflitam a variagao dos insumos utilizados, desde a data prevista para apresentacdo da proposta, até
a data do adimplemento de cada parcela; e

5.3.1.1. a variagdao de precos para efeito de reajuste anual serda medida por indice
adequado, legalmente criado e relacionado ao objeto do certame, ou na falta de previsao especifica, pelo
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, devendo a contratada para tanto, apresentar
Planilha de Custos e Formacgdo de Precos, com demonstragao analitica.

Clausula Sexta — Da Dotagao Orgamentdria

6.1 — A despesa correra a conta da seguinte Dotagao Orgamentdria:
| — Unidade Orcamentaria: 09101;

Il — Programa de Trabalho: 04122820385179699;

IIl — Natureza da Despesa: 33.90.39;

6.2 — o empenho inicial é de R$29.999,98 (vinte e nove mil novecentos e noventa e nove
reais e noventa e oito centavos), conforme Nota de Empenho n2 2021NE0O0003, emitida em 18/01/2021,
sob o evento n2 400091, na modalidade 2 - Estimativo.

Clausula Sétima — Do Pagamento

7.1. o pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Execu¢do Orgamentaria,
Financeira e Contdbil do Distrito Federal, em parcela (s), mediante a apresentacdo de Nota Fiscal,
devidamente atestada pelo Executor do Contrato;

7.2. para efeito de pagamento, a Contratada devera apresentar os seguintes documentos:

7.2.1. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
fornecido pela CEF — Caixa Econ6mica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);

7.2.2. prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddao Conjunta
Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais, inclusive contribui¢cdes previdenciarias, e a Divida
Ativa da Unido, expedida pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria
Conjunta RFB/PGFN n? 1.751/2014);

7.2.3. certiddo de regularidade com a Fazenda do Distrito Federal; e

7.2.4. certiddo negava de débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade, que podera ser
obtida no site www.tst.jus.br/certidao.

Clausula Oitava — Do Prazo de Vigéncia

8.1. O Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data 20/01/2021 até
20/01/2022, com eficacia a partir de sua publicacdo, sendo seu extrato publicado no DODF, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme artigo 57,
inciso Il, da lei n? 8.666;

8.1.1. A Contratada ndo terd direito subjetivo a prorrogacao contratual, o qual podera ser
prorrogado nos termos do item 8.1, quando comprovadamente vantajoso para a Administracdo, desde
gue haja autorizacdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

8.1.1.1. estar formalmente demonstrado que a forma de prestacdao dos servicos tem
natureza continuada;

8.1.1.2. relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacbes de que os
servicos tenham sido prestados regularmente;

8.1.1.3. justificava e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na
realizacao do servico;



8.1.1.4. comprovacdo de que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso
para a Administracao;

8.1.1.5. manifestagao expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao; e

8.1.1.6. comprovacdo de que o contratado mantém as condig¢des iniciais de habilitacdo.

Clausula Nona — Das garantias

9.1. a garantia para a execucdo do Contrato sera prestada na forma de garantia, conforme
previsao constante do Edital;

9.2. a garantia para execucao do Contrato serd prestada na forma de garantia, conforme
previsdo constante do item 20.3 do edital, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor do contrato,
devendo ser apresentada pela contrata no prazo de (10) dez dias uteis, conforme previsdo do subitem
31.1 do Termo de Referéncia, Anexo | do edital;

9.3. a garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
9.3.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do contrato;

9.3.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do contrato;

9.3.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

9.3.4. obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
contratada, quando couber; e

9.4. a garantia somente serd liberada ante a comprovacido pela CONTRATADA de que pagou
todas as verbas rescisérias trabalhistas decorrentes da contratacao, caso em que o pagamento nao ocorra
até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a mesma serd utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela CONTRATANTE.

Clausula Décima — Da responsabilidade do Distrito Federal

10.1. O Distrito Federal respondera pelos danos que seus agentes, nessa qualidade,
causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsdavel nos casos de dolo e de culpa;

10.2. permitir o livre acesso dos empregados da empresa contratada as instala¢des da
CACI/DF, sempre que se fizer necessario, independentemente de permissdo prévia, desde que estejam
credenciados pela mesma e exclusivamente para execugao dos servigos;

10.3. pagar mensalmente a empresa contratada, os custos da mao-de-obra e insumos,
bem como o ressarcimento dos gastos com materiais, conforme relatdrio consolidado dos materiais
aplicados e aprovados pelo Executor, exceto aqueles previstos no Edital/Termo de Referéncia;

10.4. colocar a disposicdo dos empregados da empresa contratada, espaco fisico para troca
e guarda de uniformes, para depdsito de materiais, ferramentas e mdquinas necessarias a execugao dos
servicos, bem como ambiente para instalacdo do Preposto e Almoxarifado para atender, exclusivamente,
ao objeto deste Contrato;

10.4.1. a empresa contratada deverd providenciar os moveis e equipamentos necessarios
para esses ambientes, inclusive computador, linha telefonica fixa e fax;

10.5. exigir da CONTRATADA, o suporte de seu responsavel técnico nos servicos que
envolvam estruturas e instalagdes, documentando seus pareceres para futuras necessidades;

10.6. designar servidor como Executor para o contrato ao qual serdo incumbidas as
atribuicdes contidas nas normas de execu¢dao orgcamentaria e financeira vigentes;

10.7. constituem demais obrigacdes da contratante, o disposto no subitem 29 do Termo de
Referéncia Anexo | do edital, conforme abaixo:



10.7.1. informar a contratada, ou as contratadas, e seus prepostos, tempestivamente, as
providéncias necessarias a prestacdo dos servicos;

10.7.2. emitir Nota de Empenho em favor da contratada, ou das contratadas;

10.7.3. nomear executor (es) ou comissdo de executores, para fiscalizar o cumprimento
dos servicos e prestar as informacgGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada;

10.7.4. exercer a fiscalizacdo dos servicos por servidores especialmente designados, na
forma prevista na Lei n.2 8.666/93 e suas alteracdes;

10.7.5. efetuar o pagamento a Contratada, conforme estipulado neste instrumento;

10.7.6. solicitar a contratada e seus prepostos, ou obter da administracdo,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos servicos;

10.7.7. documentar as ocorréncias havidas firmado juntamente com o preposto da
Contratada; e

10.7.8. prestar as informacBes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada.

Clausula Décima Primeira — Das Obrigacoes e Responsabilidades da Contratada
11.1 — A Contratada fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal:

| — até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos
previdencidrios, resultantes da execuc¢do do Contrato; e

Il — comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais;

11.2 — A Contratada se obriga a manter, durante toda a execuc¢dao do contrato, em
compatibilidade com as obrigacGes por ela assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacao;

11.3. A Contratada declarard a inexisténcia de possibilidade de transferéncia ao Distrito
Federal de responsabilidade por encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e/ou previdenciarios
porventura inadimplidos, bom como a inexisténcia de formacdo de vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administracdo Publica do Distrito Federal;

11.4. constitui obrigacdo da Contratada o pagamento de saldrios e demais verbas
decorrentes da prestacao de servico;

11.5. A Contratada respondera pelos danos causados pelos seus agentes;

11.6. apresentar documento probatério de que possui compromisso com a
sustentabilidade ambiental, nos termos da Lei Distrital n° 4.770/2012, que podera ser feito da seguinte
forma:

i) cor declaracdo, onde a licitante afirma possuir o compromisso e responsabilidade com a
Sustentabilidade Ambiental, nos termos das exigéncias impostas pela Lei Distrital n° 4.770/2012,
conforme modelo constante do Anexo VIl deste edital, ou;

ii) com a apresentacdo de documento probatdrio (atestado, declaracdo, certificado,
registro, credenciamento, etc) emitido por Orgdos Publicos de qualquer ente da Federacdo que tenha
competéncia legal na drea ambiental que o produto ofertado, comercializado, ou o fornecedor,
distribuidor ou fabricante est4 devidamente cadastrado, registrado, etc no respectivo Org3o, ou;

iii) com a apresentacdo de documentos que o fornecedor esta em fase de implantacdo de
praticas sustentaveis, informando, no referido documento quais sdo as praticas ja implantadas e, quais as
metas pretendidas a atingir na questdo da sustentabilidade ambiental;

iv) no caso do licitante apresentar os documentos comprobatdrios, conforme mencionado
nas alineas i e iii podera ser designada pela SEEC/DF uma Comissdo de Avaliadores que juntamente com o



Pregoeiro e sua Equipe podera inspecionar/vistoriar o estabelecimento ou o ponto comercial do licitante,
a fim de verificar as informacdes e declaragbes apresentadas; e

v) caso seja detectado pelos inspetores/avaliadores que as informacgGes declaradas pelo
licitante ndo sejam verdadeiras, ou, que esteja de ma fé, serd tomadas as medidas administravas, e se for
o caso, penal, cabivel ao caso.

11.7. mensalmente, acompanhando a nota fiscal/fatura referente a seus empregados,
cOpias autenticadas em cartério ou cdpias simples acompanhadas de originais, dos seguintes
documentos:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
fornecido pela CEF — Caixa Econ6mica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);

b) prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddao Conjunta Negativa
de Débitos relativos aos Tributos Federais, inclusive contribuicdes previdenciarias, e a Divida Ativa da
Unido, expedida pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria Conjunta
RFB/PGFN n? 1.751/2014);

c) certiddo de regularidade com a Fazenda do Distrito Federal; e

d) certiddo negava de débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade, que poderd ser
obtida no site www.tst.jus.br/cerdao.

11.7.1. os documentos relacionados poderdo ser substituidos, total ou parcialmente, por
extrato valido e atualizado do SICAF;

11.7.2. recebida a documentacdo o executor do contrato devera apor a data de entrega e
assina-la;

11.7.3. verificadas inconsisténcias ou duvidas na documentagao entregue, a CONTRATADA
terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado a partir do recebimento de diligéncia da fiscalizacao,
para prestar os esclarecimentos cabiveis, formal e documentalmente;

11.7.4. o descumprimento reiterado das disposicdes acima e a manutencao da Contratada
em situacdo irregular perante as obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias implicardo rescisao
contratual, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades e demais cominacdes legais;

11.8 — constituem demais obriga¢des da contratante, o disposto nos subitens 27 e 28 do
Termo de Referéncia Anexo | do edital, conforme abaixo:

11.8.1. Executar os servicos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e do
Instrumento Convocatdério, com os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas
contratuais.

11.8.2. Comunicar imediatamente a Subsecretaria de Compras Governamentais (SCG), da
Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC/DF), bem como ao Contratante qualquer
alteragdo ocorrida no enderego, conta bancaria, e-mail e telefone, indicado na respectiva proposta de
precos, como também, outras informacdes julgadas necessdrias para o recebimento de correspondéncias
encaminhadas pelos diversos drgaos integrantes da centralizacdo de compras do Distrito Federal.

11.8.3. Responder, integralmente, pelos danos causados diretamente a Administra¢do ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento empreendido pelo Contratante;

11.8.4. Manter, durante a execucdao do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas no ato convocatério e em compatibilidade com as obrigacGes assumidas.

11.8.5. Comunicar por escrito eventual atraso, apresentando justificavas que serao objeto
de apreciacdo pela Contratante.

11.8.6. Atender, no prazo fixado, todas as solicitagdes do Fiscal do Contrato.

11.8.7. Responsabilizar-se Unica e exclusivamente, pelo pagamento de todos os encargos e
demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execucdo do objeto do presente Termo de



Referéncia, tais como impostos, taxas, contribui¢cdes fiscais, previdencidrias, trabalhistas, fundidrias;
enfim, por todas as obrigacdes e responsabilidades, sem qualquer 6nus a Contratante.

11.8.8. Garantir a qualidade dos itens, devendo substituir as suas expensas, no todo ou em
parte, material defeituoso em razdo de acdo ou de omissdo involuntaria, negligéncia, imprudéncia,
impericia ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior sem 6nus para a Contratante e
sem implicar alteracGes nos prazos estipulados no presente Termo de Referéncia;

11.8.9. A substituicdo a que se refere o item anterior deverd ser prestada mediante
ocorréncia de manifestagdo do 6rgao solicitante, implicando na obrigacdo, por parte da empresa
Contratada, da substituicdo/correcdo do problema no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos contados
da abertura da reclamacdo pelo érgao.

11.8.10. Assegurar que os produtos entregues atenderao as especifica¢des solicitadas, aos
requisitos exigidos e ainda, que estdo em conformidade com as normas ABNT / NBR vigentes, nos casos
em que se aplicam.

11.8.11. Respeitar os termos estipulados no Decreto n2 38.365, publicado no Didrio Oficial
do Distrito Federal n? 143, de 27 de julho de 2017, que regulamenta a Lei n2 5.448/2015, o qual proibe
conteldo discriminatério contra mulher.

11.8.12. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja qual for, desde que
praticada por seus técnicos durante a execugao dos servicos, ainda que no (s) recinto (s) que se utiliza (m)
dos servicos de telefonia objeto deste Projeto;

11.8.13. Cumprir rigorosamente as normas da ABNT, as Normas de Medicina e Seguranca
do Trabalho e demais normas e regulamentos pertinentes aos servigos objeto deste Termo;

11.8.14. Executar os reparos que forem necessarios, fornecendo sem quaisquer custos
adicionais, toda mao-de-obra essencial a execugdo dos servigos contratados;

11.8.15. Prestar os servicos ora contratados por meio de seus técnicos, que ndo terdo
vinculo empregaticio com a Contratante em hipdtese alguma;

11.8.16. Os funcionarios da Contratada, quando da prestacdao dos servigos contratados,
deverdo estar trajados adequadamente e utilizar identificacdo funcional visivel (cracha);

11.8.17. Responsabilizar-se, perante a Contratante, pelos eventuais desvios ou danos
causados aos equipamentos, a Administracdo, a seus prepostos e a terceiros, por acdo ou omissdo
guando da execucdo dos servicos, desde que tais situacdes sejam comprovadas;

11.8.18. Efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apds o recebimento da
notificacdo, sob pena de glosa de qualquer importancia que tenha direito a receber;

11.8.19. Responsabilizar-se pelos impostos incidentes sobre o objeto do contrato, bem
como as despesas de viagem, estadia e alimentacdo dos seus funciondrios de servico por ocasido das
visitas de manutengado preventiva e corretiva;

11.8.20.Fornecer ao executor do contrato, quando solicitado, relatérios circunstanciados
dos servicos prestados, mediante recibo, fazendo constar, suas referéncias, bem como sugestGes para
reducdo da incidéncia de defeitos;

11.8.21.N3o utilizar o nome do Palacio do Buriti, ou sua qualidade de Contratada, em
quaisquer atividades de divulgagcdo empresarial como, por exemplo, em cartdes de visita, anuncios e
impressos, sob pena de rescisao do contrato;

11.8.22. Apresentar juntamente com a nota fiscal/fatura as ordens de servigos originais da
contratada, referente aos chamados técnicos atendidos, com a devida numeracgao, discriminacao da
ocorréncia, descricdo dos servicos executados, data e hora de inicio e fim da realizacdo e conclusdo dos
servicos, em papel timbrado e com a assinatura do responsdavel pelo acompanhamento da chamada;

11.8.23. Manter escritdrio no Distrito Federal, com todo o ferramental minimo necessario
a realizacdo de testes, diagndsticos e consertos dos equipamentos do presente Termo;



11.8.24. Repassar ao 6rgdao demandante do servico, durante o periodo de vigéncia do
contrato que vier a ser celebrado, todos os precos e vantagens ofertadas no mercado, inclusive os de
horario reduzido, sempre que esses forem mais vantajosos do que os ofertados na licitagdo.

11.8.25. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento),
do valor inicialmente contratado, nos termos do Art. 65, §1°, da Lei n? 8.666/1993.

11.8.26. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.8.27. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 12, do Art. 57, da Lei n? 8.666/1993.

11.8.28. Garantir, para os Lotes 01 e 02 - CONTROLADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL,
a interceptacao e informag¢do da numeragao nova pelo prazo estabelecido em regulamentacao prépria da
ANATEL, em caso de mudanca de numeracdo, apds o término do contrato.

11.8.29.Enviar as faturas ao érgdao demandante do servico com no minimo de 20 (vinte)
dias corridos de antecedéncia da data de vencimento destas;

11.8.30.Enviar fatura detalhada dos servicos prestados, mensalmente, em midia digital
(CD, pen drive), bem como, em arquivo eletrénico no padrdao FEBRABAN (V2) ou superior, conforme
pagina na Internet da FEBRABAN (hp://www.febraban.org.br), de modo a permitir a conferéncia
eletronica por parte do Executor do contrato e ainda em formato .xls ou .xlsx;

11.8.31.Apresentar a conta impressa em papel que tenha valor fiscal, conjuntamente ao
fornecimento do arquivo descrito acima, com o devido detalhamento por ramal e apresentacdo de
faturas separadamente para ligacbes locais das ligagdes interurbanas e internacionais. Devendo ser
faturado um ramal/linha por folha, ndo sendo permitido o fornecimento de fatura de mais de um
ramal/linha por folha impressa;

11.8.32.Emitir nova folha de rosto, caso no aceite forem identificados erros nos arquivos
gue inviabilizem o ateste pela Contratada, com as devidas correcdes e os valores decorrentes dos servigos
nao previsto em contrato, serao glosados na fatura em lide pelo executor;

11.8.33.Glosar do valor correspondente na fatura subsequente, caso seja identificada
cobranca indevida, apds o aceite da fatura eletrénica;

11.8.34.Adaptar o sistema de faturamento ao padrdao FEBRABAN no prazo mdaximo de 60
(sessenta) dias corridos, apds assinatura do contrato;

11.8.35.Deverd emir nova fatura, com novo prazo de pagamento, contado a partir da data
da nova emissdo, caso as faturas ndo sejam apresentadas no formato solicitado, ficando o pagamento da
respectiva fatura suspenso até a devida correcdo e aceitacdo do arquivo. A Contratante em hipdtese
alguma sera obrigada a efetuar pagamento de faturas em formato divergente do solicitado.

11.8.36.Permitir o acompanhamento dos servicos por responsaveis indicados pela
Contratante no local de sua execucao;

11.8.37.Utilizar para a realizacdo dos servicos, exclusivamente, mdo de obra propria,
assumindo total responsabilidade pelos atos administrativos e encargos previstos na legislagdo
trabalhista;

11.8.38.Exigir que seus funciondrios se apresentem ao responsavel pela unidade de
lotagao do equipamento beneficiado pelo contrato, antes de iniciar a execugdo de qualquer servigo, bem
como colabore com os servidores da Contratante que acompanharem os servi¢os, fornecendo as
informacdes sobre os procedimentos executados e/ou aparelhagem revisada.



11.8.39.Manter equipes de técnicos qualificados para atender as necessidades da
Contratante, durante a vigéncia do contrato;

11.8.40.Possuir, obrigatoriamente todos os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios a perfeita execucdo do objeto deste Termo de Referéncia;

11.8.41.Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual, distrital ou municipal, e ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes
estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados no contrato;

11.8.42.Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia
as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendagdes aceitas pela boa técnica;

11.8.43.Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servi¢os, de modo a
obter uma operacgado correta e eficaz;

11.8.44.Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do drgdo
demandante do servi¢o, com relagao as informagdes inerentes ao objeto;

11.8.45.Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem;

11.8.46.Comunicar ao 6rgdao demandante do servigo, por escrito, qualquer anormalidade
de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

11.8.47.Comunicar, com um minimo de 48 horas de antecedéncia, salvo em situa¢des
emergenciais, a necessidade de visita técnica ao 6rgdao demandante do servico;

11.8.48.Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compartibilidade com as
obrigacdes a serem assumidas, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificacao;

11.8.49. Assumir as responsabilidades resultantes da Lei n? 9.472/97, do contrato de
concessdo/autorizacdo assinado com a ANATEL, e demais disposi¢cdes regulamentares pertinentes aos
servigos a serem prestados;

11.8.50.Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacées
sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor e outras que porventura venham a ser criadas
e exigidas pelo Governo Federal e/ou Distrital, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que os seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio/trabalhista com o 6rgdo demandante do
servigo, inexistindo qualquer possibilidade de transferéncia ao Distrito Federal, de responsabilidade por
encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e/ou previdenciarios porventura inadimplidos pela empresa
Contratada;

11.8.51.Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacOes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexao com eles, ainda que acontecido
em dependéncia do érgdao demandante do servico;

11.8.52Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionadas a execucdo dos servicos, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexao ou
contingéncia;

11.8.53.Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da adjudicacgao;

11.8.54.N3o contratar servicos de servidor pertencente ao quadro de pessoal do érgao
demandante do servico durante a execug¢do dos servicos mencionados;

11.8.55.Nao publicar informac¢des acerca do Contrato, salvo se houver prévia autoriza¢ao
do 6rgdo demandante do servico;

11.8.56.0s servicos contratados deverdo estar disponiveis 24 (vinte quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana, todos os dias do ano;



11.8.57.Garantir o sigilo, a segurangca e a inviolabilidade das conversacdes realizadas
através da sua rede, salvo em caso de quebra de sigilo de telecomunicacdes determinada por autoridade
judiciaria;

11.8.58.Habilitar os acessos de acordo com as solicitacdes da contratante, por meio do seu
preposto;

11.8.59.Ser responsdvel pelo sigilo dos numeros dos 6rgdos que requisitarem essa
solicitacao;

11.8.60.Possuir concessdao ou autorizagdo para prestar os servicos especificados,
outorgado pelo poder concedente, nos termos da legislagdao em vigor;

11.8.61.Atender as solicitacdes de reparos dos servicos de telefonia e/ou prestar a
assisténcia técnica para solucdes de falhas e recuperagao do sistema com providéncias imediatas e prazo
para restabelecimento de no maximo 08 (oito) horas, contados a partir da solicitacdo.

11.8.62.Executar os servicos em estrita observancia das especificacdes técnicas e dos
detalhamentos constantes do objeto deste projeto;

11.8.63.Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado,
nao podendo, sob qualquer hipdtese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de
funcionamento do servico;

11.8.64.Reparar ou corrigir, as suas expensas, 0S servicos em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao;

11.8.65.lIdenficar seus funciondrios com crachas da empresa e repassar para o preposto os
dias e os horarios em que estes efetuarao eventuais servicos nos érgaos do Governo do Distrito Federal;

11.8.66.0 contrato serd firmado entre a Contratada e o érgdo demandante do servico,
conforme objeto deste Projeto, utilizando-se seus respectivos CNPJ;

11.8.67.Caso a Contratada venha a disponibilizar nova tecnologia de funcionamento, a
Contratante podera solicitar a migracdo para essa tecnologia, sem Onus para esta, ficando a Contratada
responsavel por quaisquer custos advindos para sua implementacao;

11.8.68.Responsabilizar-se por quaisquer implementac¢des para o meio de transmissdo do
sinal até o local, bem como a disponibilizacdo de configuracdes e servicos que permitam a comunicagao
da Central PABX, com a Operadora;

11.8.69. Ndo cobrar a instalagao nos locais onde ja exista feixe na quantidade previamente
instalada, caso esta seja a atual fornecedora dos feixes digitais E1 e das faixas de ramais DDR;

11.8.70.Ndo poderd cobrar pela respectiva habilitacdo dos terminais previamente
instalados, caso esta seja a atual fornecedora do Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) Local para
Linhas Diretas nao residenciais;

11.8.71.Realizar a mudanca de endereco dos feixes no prazo maximo de 30 (trinta) dias a
contar do recebimento da solicitacdo do érgdo demandante do servico do Governo do Distrito Federal;

11.8.72.Realizar mudanca de endereco das linhas diretas ndo residenciais no prazo
maximo de 7 (sete) dias a contar do recebimento da solicitacdo do 6rgdo demandante.

11.8.73.Deverd efetuar a ativacdo de novos feixes em pontos que ndo se encontram
atendidos, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da solicitacdo do 6rgao demandante;

11.8.74.Efetuar, no prazo maximo de 7 (sete) dias, a ativacdo de novas linhas individuais
em pontos que ainda ndo se encontram atendidos, a contar do recebimento da solicitacdo do érgdo
demandante

11.8.75.Realizar a instalagdo de feixes e/ou das linhas diretas ndo residenciais compativeis
com os equipamentos/PABX/Central Telefénica, existentes nos locais a serem prestados os servigos;

11.8.76.Garantir que sua plataforma de telefonia seja devidamente programada para
encaminhar chamadas de Longa Distancia Nacional e Internacional pelas prestadoras Contratadas pelo



orgdo demandante do servico, para prestar o referido servico;

11.8.77.Deverd possuir um numero telefénico para recebimento das chamadas para
assisténcia técnica, do tipo 0800 ou similar, devendo ser gratuito para qualquer situagao;

11.8.78.Fazer contato, previamente, com cada 6rgdao demandante do servico, de segunda a
sexta-feira, entre as 9h e 19h, para a ativacdo dos servicos;

11.8.79.Fornecer suporte técnico, sem 6nus, em hordrio comercial, para viabilizar o
recebimento, interpretacdo e tratamento dos dados da fatura, em formato eletronico, a ser realizado pela
Contratante;

11.8.80.Instalar feixes e/ou linhas diretas ndo residenciais em locais distintos dos
especificados no Anexo Il deste projeto, de acordo com demandas futuras da Contratante.

11.8.81.Deverad emitir carta para a contratante, a cada 06 (seis meses), atestando que
todos os débitos referentes aquele periodo foram quitados;

11.8.82.Faturar as despesas contra o respectivo 6rgdao demandante do servico, referentes
ao(s) lote(s) contratados.

11.8.83.Realizar, caso seja necessario, a implantacdo de toda infraestrutura necessaria para
instalacdo das linhas telefénicas, como cabo coaxial, fios ou fibra éptica, a qual arcard com as despesas
decorrentes dessa implantacdo;

11.8.84..Arcar com as despesas decorrentes da implantacdo de toda infraestrutura
necessaria para instalacdo das linhas telefénicas, nos perimetros externos e internos, dos LOTES 01 e 02-
CONTROLADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL, como instalacdo de cabo coaxial, fios ou fibra dptica,
Caso seja necessario.

Clausula Décima Segunda — Da Altera¢dao Contratual

12.1 — toda e qualquer alteracdo deverd ser processada mediante a celebracdo de Termo
Aditivo, com amparo no art. 65 da Lei n? 8.666/93, vedada a modificacdo do objeto e desde que
previamente justificado nos autos;

12.2 — a alteracdo de valor contratual, decorrente do reajuste de preco, compensacao ou
penalizacdo financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dotagdes orgcamentarias,
suplementares, até o limite do respectivo valor, dispensa a celebracdo de aditamento; e

12.3 — é vedada a subcontratagdo, cessdao ou transferéncia parcial ou total do objeto deste
edital.

Clausula Décima Terceira — Das Penalidades

13.1. o atraso injustificado na execucdao, bem como a inexecucdo total ou parcial do
Contrato sujeitara a Contratada a multa prevista no Edital consoante disciplina Decreto n? 26.851/2006, a
seguir transcritas, descontada da garantia oferecida ou judicialmente, sem prejuizo das sangdes previstas
no art. 87, da Lei n? 8.666/93, facultada ao Distrito Federal, em todo caso, a rescisdo unilateral; e

13.1.1. A aplicacao das sanc¢des de natureza pecunidria e restritiva de direitos pelo nao
cumprimento das normas previstas neste edital e dos contratos dele decorrente, em face do disposto nos
arts. 81, 86, 87 e 88 da Lei 8.666/93 e do art. 72 da Lei 10.520/2002, serdo obedecidos no ambito da
Administragdo Direta, Autarquica, Fundacional e das Empresas Publicas do Distrito Federal, as normas
estabelecidas no referido Decreto e condo no Anexo Xl deste edital.

Clausula Décima Quarta — Da Rescisdao Amigavel

14.1. O Contrato podera ser rescindido amigavelmente em comum acordo, reduzida a
termo no processo, desde que haja conveniéncia para a Administracdao e ndo haja motivo para rescisao
unilateral do ajuste, bastando para tanto, manifestacdo escrita de uma das partes, com antecedéncia



minima de 60 (sessenta) dias, sem interrupg¢do do curso normal da execucdo do Contrato, devendo ser
precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

Clausula Décima Quinta — Da Rescisao

15.1. O Contrato poderd ser rescindido por ato unilateral da Administracdo, reduzido a
termo no respectivo processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto no art. 78 da Lei n?
8.666/93, sujeitando-se a Contratada as consequéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal,
sem prejuizo das demais san¢des cabiveis;

15.2. caracteriza-se como falta grave, compreendida como falha na execug¢ao do contrato,
o nao recolhimento do FGTS dos empregados e das contribuicdes sociais previdenciarias, bem como o
nao pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio alimentac¢do, que podera dar ensejo a rescisao
do contrato, sem prejuizo da aplicacdo de sancdo pecunidria e da declaracdo de impedimento de licitar e
contratar com o Distrito Federal;

15.3. o descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicdes
de habilitacdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais san¢des;

15.3.1. A Administragdo podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigacOes trabalhistas ou suas condi¢cOes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo
identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir; e

15.4. fica proibida o uso de mao de obra infantil, sob pena de rescisdo do contrato e a
aplicacdo de multa, sem prejuizo das sanc¢Ges legais cabiveis.

Clausula Décima Sexta — Dos débitos para com a Fazenda Publica

16.1. os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste,
serdo inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execucdo na forma da legislacdo pertinente,
podendo, quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do Contrato.

Clausula Décima Sétima — Do Executor

17.1. O Distrito Federal, por meio da Casa Civil e/ou da Casa Militar do Distrito Federal,
designard um Executor para o Contrato, que desempenhara as atribuicdes previstas nas Normas de
Execucdao Orgamentaria, Financeira e Contabil;

17.2. em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdencidrias, os gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra
deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB); e

17.3. em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os
gestores de contratos de servigos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao
Ministério do Trabalho.

Clausula Décima Oitava - Da Publicagao e do Registro

18.1. a eficacia do Contrato fica condicionada a publicacdo resumida do instrumento pela
Administracdo, na Imprensa Oficial, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para
ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, apds o que deverd ser providenciado o registro do
instrumento no érgdo interessado, de acordo com o art. 60 da Lei n? 8.666/93.

Clausula Décima Nona — Do Foro

19.1.fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relavas ao
cumprimento do presente Contrato; e



19.2. Nos termos da Lei Distrital n? 5.448/2015, fica proibido o uso ou emprego de
conteldo discriminatério, podendo sua utilizacdo ensejar a rescisdo do Contrato e aplicacdo de multa,
sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, que:

| - incentive a violéncia;

Il - seja discriminatdrio contra a mulher, assim entendidos quaisquer conteudos que
diminuam, mesmo que de forma indireta, metaférica ou por analogias, a capacidade laborava, intelectual
ou qualquer outra esfera de vida da mulher;

Il - incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia
domeéstica tipificadas pela Lei Maria da Penha, ou ainda violéncia sexuais, institucionais, ou qualquer
violéncia fundada na condicdo de mulher;

IV - exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou explore o corpo da mulher de
forma objetificada;

V - seja homofdbico, racista e sexista;

VI - incentive a violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras,
indigenas, ciganas, quilombos, transexuais, travestis e transgénero; por orientacdo sexual e de género e
por crenca;

VIl - represente qualquer tipo de discriminagao, especialmente voltados contra minorias
em condig¢des de vulnerabilidade.

19.3. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de
Combate a Corrupcdo coordenada pela Controladoria Geral do Distrito Federal, por meio do Telefone:
0800-6449060. (Decreto Distrital n.2 34.031/2012).

Brasilia, de Janeiro de 2021.

Pelo DISTRITO FEDERAL:

JOSE EDUARDO COUTO RIBEIRO

Subsecretario de Administra¢ao Geral

DANILO OLIVEIRA NUNES - CEL QOPM
Chefe da Casa Militar do Distrito Federal

Pela CONTRATADA:
VANESSA BORGES RAUPP FONSECA

Representante Legal

NELSON NAOZO MOREIRA KUMEDA

Representante Legal

Testemunhas:

MICHAEL COSTA PINTO
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ANA LUIZA SOUZA OLIVEIRA
CPF: 065.236.451-93
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